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Agenda

Netwerk leidinggevenden informatiebeheer
21 november 2016

Netwerk leidinggevenden, ‘Er zit al zoveel positieve energie in dit proces, laten we die vooral gebruiken

Gemeentehuis Schouwen- en samen werken waar het kan’ aldus Mart Koopman, hoofd bedrijfsvoering

Duiveland (DIV, 1&A) van de gemeente Schouwen-Duiveland. Op 20 oktober kwamen
leidinggevenden digitaal informatiebeheer van Zeeuwse overheden bij elkaar

22 november 2016 op uitnodiging van de VZG. Aanleiding was de ledenbrief van de VZG waarin

Bijeenkomst informatie- werd geadviseerd een traject te starten om aan te sluiten op het e-Depot van

beheerders, Zeeuws Archief. het Zeeuws Archief.

De Flying Information Doctors

stellen zich voor! In de burgerzaal van het stadhuis van Terneuzen heette wethouder Frank

Deij de ruim 20 aanwezigen van harte welkom. Helaas moest VZG voorzitter
Rob van der Zwaag door ziekte verstek laten gaan. Dagvoorzitter en stuur-
groeplid Hans Schild lichtte in zijn plaats toe hoe het advies tot stand was
gekomen. Hij gaf aan dat het geen vrijblijvend advies is, als het aan de
bestuurders en de Kring van secretarissen ligt. ‘We gaan samen dit proces
naar aansluiting in en jullie als leidinggevenden spelen daarin een belangrijke
rol. Uiteindelijk bepaalt iedere overheid voor zich om daadwerkelijk aan te
sluiten en in welke vorm'.

Marc Marin (hoofd publieke dienstverlening, gemeente Hulst) nam de
aanwezigen mee door het digitale informatielandschap waar iedereen mee
te maken heeft. Ook schetste hij kort de historie van de samenwerking in
Zeeland tot nu toe en de resultaten die de werkgroep al heeft bereikt.

lees verder op volgende pagina . . . ... ... ..



Het programma e-Depot Zeeuwse
overheden Dit programma is voort-
gekomen uit het rapport
‘Toekomstbestendig Informatiebeheer
Zeeuwse Overheden'. In februari 2014
namen de Vereniging van Zeeuwse
Gemeenten (VZG), de Provincie Zeeland,
het Waterschap Scheldestromen en het
Zeeuws Archief, het initiatief tot het
oprichten van een werkgroep met
vertegenwoordigers van de
overheidsorganisaties in Zeeland. De
werkgroep kreeg de opdracht
portefeuillehouders te adviseren over de
voorwaarden voor toekomstbestendig
informatiebeheer. Na de ambtelijke
presentatie werd het rapport
‘Toekomstbestendig informatiebeheer
Zeeuwse overheden’ gedeeld met de
Kring van secretarissen en met de
portefeuillehouders van de Zeeuwse
overheden. Het programma e-Depot
Zeeuwse overheden werkt de
aanbevelingen verder uit langs de twee
sporen die het rapport aangeeft: het
voorbereiden op aansluiting op een
e-Depot voorziening en een gezonde
digitale informatiehuishouding bij alle
Zeeuwse overheden.

> Rapport

De organisatie van het programma
Een stuurgroep bewaakt de voortgang.
Deze bestaat uit vertegenwoordigers van
de VZG, de provincie, het waterschap,
de gemeentesecretaris van Goes als
vertegenwoordiger van de Kring van
secretarissen, de gemeente Terneuzen en
het Zeeuws Archief.

Een ambtelijke werkgroep van de VZG,
met daarin ook vertegenwoordigers van
de provincie, het waterschap en het
Zeeuws Archief, werkt de aanbevelingen
uit.

Hanneke van Aalst (hoofd informatie en kennis van het Zeeuws Archief) liet
zien wat het e-Depot is en wat aanwezigen van het Zeeuws Archief kunnen
verwachten. Zij nodigde iedereen uit voor een gesprek om de eigen mogelijk-
heden nader te verkennen.

De discussie ging o.a. over de inzet die nodig zal zijn, de manier van samen-
werken en wanneer je toe bent aan de stap naar het e-Depot, want die
informatiehuishouding moet toch eerst op orde? Hanneke gaf aan dat het
‘en-en’ is. Door je al te verdiepen in wat het e-Depot vraagt en bijvoorbeeld
een pilot te doen, krijg je ook meer kennis over de staat van je informatie en
kun je gerichter maatregelen nemen.

De groep besloot op korte termijn op twee punten samen op te trekken.

e Het onderling afstemmen van de reactie op de ledenbrief. Linda Baks
(Goes) bood aan haar concept reactie op de ledenbrief rond te sturen ter
inspiratie.

¢ En het Zeeuws Archief gaat, in samenwerking met de overheden, een
Zeeuws breed onderzoek opzetten naar de staat van de informatie. Dat
zal informatie opleveren over geschikte samenwerkingsthema'’s en
tegelijk over ieders eigen situatie.

Maandag 21 november is de volgende netwerkbijeenkomst. Dan worden de
reactie op de ledenbrief en het onderzoeksvoorstel besproken. Gastheer is
dit keer de gemeente Schouwen-Duiveland.

> presentatie van Marc Marin
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BERICHTEN UIT DE PRAKTIJK
Fit-gap analyse in Schouwen-Duiveland

In Schouwen-Duiveland is de staat van het informatiebeheer onderzocht
door middel van een fit/gap analyse. Hoe ziet het informatiebeheer er op

dit moment uit en waar moet de gemeente rekening mee houden als ze
volledig digitaal gaat werken? Er is wat meer teruggegrepen op de Baseline
dan het analyse instrument dat de werkgroep vorig jaar heeft gemaakt. Voor
het onderzoek zijn ook interviews gehouden met een aantal ‘sleutel-spelers’
op verschillende afdelingen.

lees verder op volgende pagina . . ... ... ...


http://www.zeeuwsarchief.nl/media/uploads/e-depot/20161020_presentatie_digitaal_informatiebeheer_zeeland_-_marc_marin.pdf
http://www.zeeuwsarchief.nl/archiefbeheer/e-depot/zeeuws-e-depot 
http://www.zeeuwsarchief.nl/media/uploads/e-depot/201410__toekomstbestendig_informatiebeheer_zeeuwse_overheden_1.0_publicatieversie.pdf

Uit de analyse blijkt dat het informatiebeheer nog behoorlijk wat aandacht
nodig heeft. Tekortschietend informatiebeheer geeft risico’s op het gebied
van bestuur, financién, juridische zaken, cultuurhistorie en dienstverlening,
en de stap naar een e-Depot kan pas gemaakt worden als het digitale
informatiebeheer op orde is.

Op korte termijn zal de gemeente de volgende projecten gaan starten:

e een overzicht maken van applicaties, koppelingen en metadata
gerelateerd aan standaarden met het oog op opname van gegevens in
het e-Depot,

¢ het opstellen van een model-informatiebeheerplan per afdeling.
Afdelingshoofden en clustercodrdinatoren zullen zich door invulling
hiervan bewust worden van de risico’s van inadequaat informatiebeheer.

¢ het voorsorteren op aansluiting op een e-Depot. In dat kader bereidt
Schouwen-Duiveland nu een pilot voor met het Zeeuws Archief, die ook
weer informatie zal opleveren over de staat van de informatie-
huishouding in de gemeente.

Voor meer informatie: ineke.vanden.broek@schouwen-duiveland.nl.

WORKSHOPS EN INFORMATIEBIJEENKOMSTEN
TMLO workshop: ‘mappen in de praktijk’

Ruim 20 Zeeuwse informatiebeheerders gingen dinsdagmiddag 6 oktober
actief aan de slag met het vertalen (‘'mappen’) van hun eigen metadata naar
het TMLO- schema. Deze workshop werd begeleid door de ervarings-
deskundigen Hans Quist (provincie Zeeland) en Edward van Unnik (gemeente
Middelburg).

Hans heeft ervaring opgedaan in de pilot met het Zeeuws Archief. Edward
wilde TMLO leren kennen en is metadata uit een paar dossiers gaan mappen
met de elementen uit het TMLO. Dit heeft hem enorm geholpen om TMLO
beter te begrijpen en kon hij er steeds beter mee uit de voeten. Want dat
werd wel duidelijk deze middag, TMLO is geen ‘invuloefening’ maar vraagt
om afwegingen te maken.

lees verder op volgende pagina . . . ... ... ..



Contact en informatie

Fieke Krikhaar, programmacodrdinator
Hanneke van Aalst, programmamanager
edepot@zeeuwsarchief.nl

T: 0118 678 800

www.zeeuwsarchief.nl
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De tweede helft van de workshop zijn alle deelnemers actief aan de slag
gegaan met het ‘mappen’ van metadata uit eigen systemen aan het TMLO
schema. Dat leverde aan elke tafel levendige discussies op over de interpre-
tatie van TMLO- elementen.

Op de vraag uit de groep wat nu het juiste mappingschema is, antwoordde
Edward dat dat eigenlijk niet bestaat. ledereen interpreteert zijn metadata
op een eigen manier bij het mappen naar TMLO. Dat leidde tot een de vraag
of we dan niet beter naar een ‘Zeeuws metadata schema’ zouden kunnen
streven zodat we elementen zoveel mogelijk op dezelfde manier interpreteren.
In hoeverre dat mogelijk en nuttig is bleef voor nu nog in het midden. Wordt
vervolgd!

Aan het eind riepen Edward en Hans de aanwezigen op nu echt aan de slag
te gaan met de eigen metadata en het TMLO. ledere organisatie moet dat
toch voor zichzelf doen. En Leo Hollestelle van het Zeeuws Archief gaf aan
dat het e-Depot niet zo veel eisen stelt als men misschien denkt. Alle drie
boden ze aan te helpen maar de boodschap was helder: ‘schuif het niet
langer voor je uit'.

Edward van Unnik stelt zijn Excel ter beschikking aan wie er gebruik van wil
maken. Alle elementen van TMLO zitten daar al in. Vervang de metadata van
Edward door je eigen metadata en je kunt gaan mappen! Stuur een mail
naar e.van.unnik@middelburg.nl.

Hier kun je het verslag van de workshop vinden en doorklikken naar andere
relevante documenten. Zie ook de pijl TMLO in de handreiking ‘digitaal
informatiebeheer op orde’.

Heb je wensen of ideeén voor een workshop? Stuur een mail naar
edepot@zeeuwsarchief.nl.

Beeld in kop nieuwsbrief: Een zitting van de Rekenkamer van Zeeland in de grote charterkamer
in de Abdij te Middelburg, met de wapens van Zeeland en Middelburg, 1579-1610. Zeeuws
Archief, Zeeuws Genootschap, Zelandia lllustrata, deel Ill, nr 530.
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